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31. JE CONNAIS LES MISSIONS DES FEMMES DE CHAMBRE / J’ÉQUIPE LE CHARIOT VALET

11  Les fonctions de la femme ou du valet de chambre

33   3 catégories de produits d’accueil

ce que je dois retenir

Le chariot valet est un équipement indispensable pour les femmes de chambre. Pendant le nettoyage des 
chambres, elles trouvent dessus tout ce dont elles ont besoin :  ................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Les femmes de chambre le préparent  ..................................................................................  ou  .....................................................................................................    
............................................................................................................................................. pour le lendemain.
Pendant le nettoyage d’une chambre, il est conseillé de placer le chariot  .........................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Quand la femme de chambre s’absente momentanément, il est conseillé :
- de tourner le chariot étagères  ...................................................................................................................................................................................................................
- de couvrir les .............................................................................................   pour qu’ils ne soient pas dérobés par les clients de passage.

Produits d’accueil Produits d’accueil Produits d’accueil

a. Approvisionnement du chariot valet.

c. Mise en place des produits d’accueil 
chambre et salle de bains.

d. Contrôle du bon fonctionnement des 
appareils dans les chambres.

b. Nettoyage des chambres  
(ménage, literie, salle de bains).

La femme et le valet de chambre font partie 

de la brigade des ................................... dirigée par 

la ..................................... Leurs fonctions sont :

22  Le chariot valet


